REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL - ESTADO DE PERNAMBUCO

PODER LEGISLATIVO DO MUNICIPIO DE QUIXABA

MESA DIRETORA

e
L

e

Mensagem ao Projeto de Resolugio N2 002/2022.

Exposicdao de Motivos (Justificativa)

Nobres colegas,

Encaminhamos ao Colendo Plenério da Camara Municipal, o incluso Projeto de
Resolugdo, o qual dispde sobre a alteragdo da Resolugdo Ne 001/2022 de 07 de margo de
2022, a qual dispde sobre a estrutura organizacional desta Cimara de Vereadores. Foi através
desta que se estabeleceram as diretrizes para implantacdo da reorganizacdo administrativa
deste Poder Legislativo, criando, modificando e até mesmo extinguindo determinados cargos
a época existentes, fazendo com que esse Poder Legislativo, dispusesse de uma estrutura
administrativa moderna, que atendesse as necessidades administrativas desta Casa.

Entretanto, somos conscientes de que a Cdmara Municipal, na condi¢cdo de
Poder Legislativo local, tem o dever republicano de agir com transparéncia, eficiéncia e com
disponibilidade institucional para dialogar com a comunidade.

Além disso, a CAdmara Municipal tem a obrigacdo constitucional de aprimorar
suas acoes e seus servicos e de qualificar seu relacionamento com os cidaddos e com a
comunidade, adotando medidas para promover e valorizar o Poder Legislativo e resguardar o
Seu conceito perante a sociedade.

Ndo poderemos jamais olvidar que os municipes, sdo aqueles que em Ultima
instancia detém o poder de nos conceder através do voto secreto, livre e consciente, o
mandato parlamentar, e portanto, sdo merecedoras de nosso reconhecimento, feito dentre
outras formas, pelo transparéncia de nossas acdes, devendo estas obrigatoriamente atender
0s anseios de sua grande maioria.

Eivados por esse sentimento, e na busca incessante de implantar e
implementar novas estruturas capazes de promover um melhor atendimento a nossa
populagdo, fazendo com que estes possam nos trazer suas manifesta¢des, dendlncias,
reclamacgdes, solicitacGes, informacdes, sugestées, criticas, elogios e quaisquer outros
encaminhamentos, é que estamos propondo o & citado projeto de resolugdo, com vistas a
alteragdo da Resolucdo ora vigente, para inserir este novo orgédo.
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Trata-se da criagdo da Ouvidoria Parlamentar dentro de nossa estrutura
administrativa, sendo esta, um relevante érgdo de interlocugdo permanente entre o Poder
Legislativo Municipal, o cidad3o e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o
recebimento de suas demandas, quando estas estiverem relacionadas 3s suas atribuicoes e
competéncias.

Serd através dela, que poderemos ouvir a nossa populacdo, que por vezes se
furtam de nos encaminhar suas demandas por motivos que permeiam o nosso imaginario,
tolhendo por vezes a oportunidade desta Casa de corrigir determinados vicios gue passam
cotidianamente despercebidos.

Ante o exposto, e contando com a compreensdo dos demais pares que
compdem este Parlamento Mirim, submetemos o presente Projeto de Resolugdo que em
suma visa dotar a nossa estrutura administrativa de uma Ouvidoria Parlamentar, rogando que
a manifestacdo soberana do Plenario se faca na forma de aprovacdo da matéria sob

apreciacdo.

Respeitosamente, somos.

Sala das Sessdes, em 18 de novembro de 2022.

Neudira%?odrigues de Medeiros

Jodio Vianney da Silva
Presidente Vice-Presidente

y/ %
o de Andrade Sebastido Edson Florentino da Silva

12 Secretario 22 Secretario
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PROJETO DE RESOLUCAO N° 002/2022

EMENTA: Acrescenta a Resolugio N° 001/2022 a
alinea I-A ao artigo 11; os artigos 13-A, 13-B, 13-C,

MU U -PE A L -F: 13-G* 13- -l
w\m UNICIPAL DE Q lf:c%&m 13-D, 13-E, 13 F; 13-G; 13-H e 13-; e altera ao
Em do 22022 Anexo Il para dispor sobre a criacao, a estrutura e
o funcionamento da Ouvidoria Parlamentar da
PRESIDENTE

Camara de Vereadores do Municipio de
Quixaba/PE.

A MESA DIRETORA DA CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE QUIXABA, ESTADO DE

PERNAMBUCO, no uso regular de suas atribuicdes legais, as quais lhes sdo conferidas nos

exatos termos do Artigo 28, 11, XXVIIl e paragrafo Unico da Lei Organica Municipal, combinado

com a Alinea “c” do Artigo 95 do Regimento Interno desta Casa, submete 3 apreciagdo do

Plendrio o seguinte PROJETO DE RESOLUCAO:

Art. 12 - A Resolugdo N2 001/2022 de 07 de marco de 2022 passa a vigorar com as seguintes

alteragdes:

Art. 11. Integram a estrutura do Gabinete da Presidéncia:

{...)

I-A — Ouvidoria Parlamentar

Subsecdo I-A
DA OUVIDORIA PARLAMENTAR

Art. 13-A. A Ouvidoria Parlamentar da Cdmara de Vereadores do Municipio de
Quixaba/PE organizada nos termos desta Resolugdo, tendo seu funcionamento
vinculado ao Gabinete da Presidéncia.

Paragrafo unico: A Ouvidoria Parlamentar é um érgdo de interlocugdo permanente
entre o Poder Legislativo Municipal, o cidado e a sociedade, constituindo-se em um
canal aberto para o recebimento de manifestacdes, denuncias, reclamagdes,

solicitagdes, informacdes, sugestdes, criticas, elogios e quaisquer outros
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encaminhamentos, desde que estejam estas, relacionados as suas atribuicbes e

competéncias.

Art. 13-B. Fica criado o cargo em comissio de Ouvidor Parlamentar da Camara de
Vereadores do Municipio de Quixaba/PE, vinculado Gabinete da Presidéncia ao que
corresponderdo seus vencimentos mensais ao simbolo CC I, o qual terd o mesmo nivel
hierarquico e as mesmas prerrogativas do cargo de chefia de gabinete.

§ 12 - O OQuvidor Parlamentar gozara de autonomia e independéncia, serd nomeado
pelo Presidente da Cdmara por tempo indefinido.

§ 22 - O Ouvidor Parlamentar gozara de férias uma vez a cada ano.

§ 32 - Sdo requisitos para ser Ouvidor Parlamentar da Cdmara de Vereadores do
Municipio de Quixaba/PE:

I- ter mais de 21 (vinte e um) anos de idade;

ll- ndo possuir antecedentes criminais que desabone e sua reputacdo ilibada.

llI- Possuir nivel superior completo;

§ 42 - O Ouvidor Parlamentar somente podera ser destituido por iniciativa da Mesa
Diretora, desde que tal ato seja fundamentado, em decorréncia de conduta
considerada incompativel com o exercicio das fungdes do cargo, devidamente

comprovada em procedimento préprio.

Art. 13-C. Compete a Ouvidoria da Cimara de Vereadores do Municipio de Quixaba/PE:
I - promover a participagdo do cidad3o, junto a Camara Municipal, em cooperagdo com
outros 6rgdos da administracdo voltados a defesa do usuario;

Il — receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestacdes de pessoas fisicas
e/ou juridicas dirigidas & CAmara Municipal, em especial:

a) funcionamento ineficiente de servicos legislativos ou administrativos da Cimara de
Vereadores do Municipio de Quixaba/PE;

b) violagdo ou qualquer forma de desrespeito aos direitos e liberdades
fundamentais;

¢) ilegalidade e abuso de poder;

d) demais assuntos recebidos pelo servigo de atendimento ao cidad3o.
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Ill - dar prosseguimento as manifestacdes recebidas;

IV — organizar os canais de acesso do Cidaddo a Camara Municipal, simplificando
procedimentos;

V — orientar os cidaddos sobre os meios de formalizagdo de manifestacées dirigidas a
Ouvidoria da Cdmara Municipal;

VI — responder as questdes ou prestar informacdes aos cidaddos e as entidades quanto
as providéncias adotadas pela Camara Municipal sobre procedimentos legislativos e
administrativos de seus interesses;

VIl = manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usudrios dos servicos de
Quvidoria;

VIl = manter cadastros atualizados dos cldaddos, autoridades, entldades e
assoclacbes para envio de correspondénclas;

IX = acompanhar reunites com a socledade civil organizada e demals reuniBes publicas
promovidas pela Camara Municipal de Vereadores, de modo a prestar esclarecimentos
e informar a populacdo, quando salicitados;

X — manter atualizado o servico de perguntas e respostas mais frequentes no Portal da
Camara;

X| — elaborar relatdrio anual das atividades da Ouvidoria para a Mesa Diretora, que
devera consolidar as informagoes e disponibilizé-las no site da Cdmara Municipal;

Xl = auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violacdes, as
ilegalidades e os abusos constatados;

Xl — auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessdrias a regularidade dos
trabalhos legislativos e administrativos;

XIV — conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir & Cimara
Municipal as mudangas por ela almejadas;

XV = auxiliar na divulgagdo dos trabalhos da Cdmara Municipal, dando
conhecimento aos cidaddos dos canais de comunicacio e dos mecanismos de
participagdo disponiveis;

XVl - promover a adoc¢do de mediagdo e conciliagdo entre o cidaddo e a Cadmara

Municipal, sem prejuizo de analise da matéria por outros érgdos competentes.
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XVIl — executar outras atribuicbes que lhe forem delegadas ou atribuidas pela Mesa

Diretora.

Art. 13-D. O Setor de Ouvidoria da Cdmara, para o exercicio de suas fungdes, terd as
seguintes prerrogativas:

| — requisitar informacdes ou copias de documentos a quaisquer setores ou
servidores da Cdmara de Vereadores do Municipio de Quixaba/PE;

Il — solicitar a qualquer érgdo informacBes e copias de documentos necessdrios ao
desenvolvimento de suas atribuicGes, por intermédio da Presidéncia da Camara de
Vereadores do Municipio de Quixaba/PE.

§ 12 Os setores e servidores da Cdmara de Vereadores do Municipio de Quixaba/PE
terdo prazo de até 15 (quinze) dias uteis para responder as requisicdes e solicitacbes
encaminhadas pela Ouvidoria, observado o disposto no § 52 do art. 13-E desta
Resolugdo.

§ 22 O descumprimento do prazo previsto no pardgrafo anterior ou a auséncia de

resposta deverd ser comunicado a Mesa Diretora da Cdmara Municipal.

Art. 13-E. A Camara de Vereadores do Municipio de Quixaba/PE garantird o acesso do
cidaddo a Ouvidoria por meio dos seguintes canais de comunicac¢do:

| — formuldrio eletronico especifico para o registro de manifestacdes, disponibilizado no
site da Camara de Vereadores do Municipio de Quixaba/;

Il = servico de atendimento pessoal, disponibilizando formuldrio escrito para
manifestacdo;

Il — exposicdo oral perante o Ouvidor ou servidor da Ouvidoria, que a reduzird a termo,
em caso de pessoas com dificuldades na escrita;

IV — atendimento via telefone, hipdtese em que a manifestacdo sera reduzida a termo
pelo Ouvidor ou servidor da Ouvidoria;

V - correspondéncia convencional, hipétese em que a manifestagdo sera reduzida a
termo pelo Ouvidor ou servidor da Ouvidoria;

§ 12 A manifestagdo sera dirigida a Ouvidoria da Camara de Vereadores do Municipio

de Quixaba/PE e conterd a identificacdo do requerente.
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§ 22 A identificacdo do requerente n3o conterd exigéncia que inviabilizem sua
manifestacdo.

§ 32 Quando do recebimento da demanda, sera gerado um ndmero de protocolo ao
requerente, para acompanhamento.

§ 42 A Ouvidoria da Camara Municipal responderd em até 30 (trinta) dias uteis, a contar
do seu recebimento, as mensagens que lhe forem enviadas, sendo este prorrogavel de
forma justificada uma dnica vez, por igual periodo.

§ 52 Observado o prazo previsto no § 42 deste artigo, a ouvidoria podera solicitar
informacdes e esclarecimentos diretamente a agentes publicos do 6rgdo ou entidade a
que se vincula, e as solicitacdes devem ser respondidas no prazo de até 15 (quinze) dias
uteis, sendo este prorrogdvel de forma justificada uma Gnica vez, por igual periodo.

§ 62 Quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas de outros

orgdos sera obedecida a regra disposta no paragrafo anterior.

Art. 13-F. A Presidéncia da Cimara Municipal deverd dar ampla divulgacdo da
existéncia da Ouvidoria e suas respectivas atividades, por todos os veiculos de
comunicagdo existentes ou utilizados pela Casa, em especial através da:

| - divulgagdo e orientacdo completa acerca de sua finalidade e forma de utilizagdo;

Il = manutengdo de link exclusivo da Ouvidoria na pagina inicial do site da Cimara de
Vereadores do Municipio de Quixaba/PE, em local de fécil visualizacdo;

Il - garantia de acesso aos cidaddos a Ouvidoria por meio de canais ageis e eficazes.

Art. 13-G. A Presidéncia da Cimara Municipal assegurard autonomia 3 Ouvidoria
Parlamentar, mediante apoio fisico, logistico, tecnoldgico, administrativo e operacional

necessarios ao desempenho de suas atividades.

Art. 13-H. A Mesa Diretora editard os atos complementares necessarios ao

desempenho e fiel execugdo das medidas previstas na presente Resolucdo.

Art. 13-1. Subsidiariamente ao disposto nesta Resolucdo, serdo observadas:
| —a Lei Federal n2 12.527, de 18 de novembro de 2011;
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Il —a Lei Federal n? 13.460, de 26 de junho de 2017;
Il — A resolu¢do do TCE/PE N2 159/2021;

IV —Regimento Interno da Cadmara de Vereadores do Municipio de Quixaba/PE.

ANEXO Il

QUADRO GERAL DOS CARGOS COMISSIONADOS DE LIVRE NOMEAGAQ E EXONERACAO

NIVEL CARGO N2 DE VAGAS VENCIMENTO RS
cc-| Coordenador de Controle Interno 01 2.500,00
CC-1l Tesoureiro 01 2.300,00
cc-1l Chefia de Gabinete 01 2.300,00
cc-1l Quvidor Parlamentar 01 2.300,00
CC-1ll | Assessoria Técnica da Mesa Diretora 01 1.500,00
cc-1u Assessoria Parlamentar 01 1.500,00

CC-1ll | Assessoria de Comunicagido Social 01 1.500,00

LEGENDA: CC = CARGO COMISSIONADO

Art. 28, As despesas decorrentes desta Resolugdo serdo suportadas por dotacBes
orgamentdrias proprias constantes do orgamento vigente, e serdo suplementadas se

necessario.

Art. 32. Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua publicacdo.

Sala das Sessdes, em 18 de novembro de 2022.

g . ﬂ'@@
NeudiramRodrigues de Medeiros

Jodo Vianney da Silva

Presidente Vice-Presidente
Heien;% ge;%i Andrade %ﬁon F’orentino da Silva
12 Secretario 29 Secretdrio
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